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Programa Comunicación Alertas Seguridad 
(C.A.S.) 

 

Asunto: Alerta para usuarios de vehículos automóviles 

Fecha 14 / 04 / 2017 

Referencia 2017_RAV_116 

Alemania ha advertido a las autoridades de consumo europeas de una incidencia en varios modelos 

de la marca MERCEDES-BENZ. 

Objetivo del informe: dar público conocimiento a diferentes administraciones públicas y usuarios para 

favorecer la subsanación de la incidencia, el estudio de siniestros y el análisis del riesgo. 

 

Identificación del producto 

 

Fecha de la alerta Base de datos de la alerta Referencias 

14-04-2017 RAPEX 2017-15-A12/0457/17   

Tipo de vehículo Marca Modelo 

Turismo Mercedes-Benz Clase-A; CGI; Clase-C; CL; CLA; 

CLK; CLS; Clase-E; Clase-G; GL; 

GLA; GLC; GLE; GLS; GLK; GTS; 

Clase-M; Clase-R; Clase-S; SLK 

 

Datos complementarios 

 

Fecha de fabricación Entre Diciembre de 2003 y Diciembre de 2016 y recibieron una 
actualización de codificado de la unidad de control durante el período 
del 3 al 5 de Diciembre de 2016. 

Origen alerta Alemania. 

País de origen Alemania. 

Otros datos Variantes: 176, 245G, 169, 245, 246, 204, 204K, 216, 209, 218, 211, 
211K, 212, 212K, 207, 454, 451, 463, 164G, 166, 204X, 197, 221,164, 
251, 231, 230, 171, 172                                                                               
Las medidas se adoptaron también en: Países Bajos. 

Recomendaciones Se recomienda a los titulares de los referidos vehículos ponerse en 
contacto con el distribuidor o taller oficial más próximo. 

Riesgo asociado Lesiones/Accidente de tránsito. 

 
 
Descripción de la incidencia. 

Sistema electrónico. Centralita. 

Después de la actualización de la codificación de la unidad de control, los parámetros de codificación 

de la unidad de control podrían ser defectuosos. Esto podría provocar varias reacciones no planeadas 

en el vehículo: el airbag se podría activar de forma inadecuada en caso de accidente, la unidad de 

control del airbag podría no reconocer el estado de la hebilla del cinturón, la unidad de control del 

motor podría codificarse con una velocidad máxima falsa o varios sistemas de asistencia pueden no 

funcionar. 
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