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Programa Comunicación Alertas Seguridad 
(C.A.S.) 

 

Asunto: Alerta para usuarios de vehículos automóviles 

Fecha 19 / 05 / 2017 

Referencia 2017_RAV_159 

 

Alemania ha advertido a las autoridades de consumo europeas de una incidencia en varios modelos 

de la marca MERCEDES-BENZ. 

Objetivo del informe: dar público conocimiento a diferentes administraciones públicas y usuarios para 

favorecer la subsanación de la incidencia, el estudio de siniestros y el análisis del riesgo. 

 

Identificación del producto 

 

Fecha de la alerta Base de datos de la alerta Referencias 

19-05-2017 RAPEX 2017-20-A12/0622/17   

Tipo de vehículo Marca Modelo 

Mixto/Furgón Mercedes-Benz Citan; Sprinter; Viano; Vito; 

Clase V 

 

Datos complementarios 

 

Fecha de fabricación Los vehículos afectados tuvieron su unidad de control actualizada 
entre el 3 y el 5 de diciembre de 2016. 

Origen alerta Alemania. 

País de origen Alemania. 

Otros datos Homologación: Citan: e2*2007/46*0129*, e2*2007/46*0130*; 
Sprinter: e1*2001/116*0353*, e1*2001/116*0354*, 
e1*2001/116*0424*, e1*2007/46*0279*, e1*2007/46*0280*, 
e1*2007/46*0294*, e1*2007/46*0295*, e1*2007/46*0296*, 
e1*2007/46*0297*, e1*2007/46*0298*, e1*2007/46*0299*, 
e1*2007/46*0300*, e1*2007/46*0301*, e1*2007/46*0304*, 
e1*2007/46*0305*, e1*2007/46*0307*, e1*2007/46*0308*, 
e1*2007/46*0309*, e1*2007/46*0310*, e1*2007/46*0311*, 
e1*2007/46*0312*, e1*2007/46*0556*, e1*2007/46*0557*, 
e1*2007/46*0569*, e1*2007/46*1075*, e1*2007/46*1076*, 
e1*2007/46*1093*;                                                                               
Viano, Vito, Clase-V : e1*2007/46*0457*, e1*2007/46*0458*, 
e1*2007/46*0459* 

Recomendaciones Se recomienda a los titulares de los referidos vehículos ponerse en 
contacto con el distribuidor o taller oficial más próximo. 

Riesgo asociado Accidente de tránsito. Lesiones. 

 
Descripción de la incidencia. 

Unidad de control. Varios. 

La actualización incorrecta de las unidades de control puede provocar un mal funcionamiento del 

dispositivo de control del airbag, del programa de estabilidad electrónica o del sistema de control de 

distancia. 
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