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Programa Comunicación Alertas Seguridad 
(C.A.S.) 

 

Asunto: Alerta para usuarios de vehículos automóviles 

Fecha 26 / 05 / 2017 

Referencia 2017_RAV_176 

 

Alemania ha advertido a las autoridades de consumo europeas de una incidencia en varios modelos 

de la marca MERCEDES-BENZ. 

Objetivo del informe: dar público conocimiento a diferentes administraciones públicas y usuarios para 

favorecer la subsanación de la incidencia, el estudio de siniestros y el análisis del riesgo. 

 

Identificación del producto 

 

Fecha de la alerta Base de datos de la alerta Referencias 

26-05-2017 RAPEX 2017-21-A12/0672/17   

Tipo de vehículo Marca Modelo 

Camión Mercedes-Benz Actros; Antos 

 

Datos complementarios 

 

Fecha de fabricación Entre el 23 de Noviembre de 2016 y el 16 de Marzo de 2017. 

Origen alerta Alemania. 

País de origen Alemania. 

Otros datos Homologación: e1*2007/46*0726 e1*2007/46*0727 
e1*2007/46*0732 e1*2007/46*0734 e1*2007/46*0737;           
Variante: 963-0-A, 963-4-A, 963-0-C, 963-4-C, 963-4-E;                   
Descripción de venta: Actros 963, Antos 963 

Recomendaciones Se recomienda a los titulares de los referidos vehículos ponerse en 
contacto con el distribuidor o taller oficial más próximo. 

 

Riesgo asociado Accidente de tránsito. 

 
Descripción de la incidencia. 

Sistema de dirección. 

Un proceso de revestimiento inadecuado puede ocasionar daños materiales al eje delantero y esto 
puede provocar la rotura del eje. Si el eje se rompe, una rueda podría desprenderse del vehículo, o el 
control de dirección del vehículo podría perderse.  
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