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Asunto: Alerta para usuarios de vehículos automóviles 

Fecha 05 / 03 / 2017 

Referencia 2017_RAV_071 

 

Alemania ha advertido a las autoridades de consumo europeas de una incidencia en varios modelos 

de la marca VOLKSWAGEN. 

Objetivo del informe: dar público conocimiento a diferentes administraciones públicas y usuarios para 

favorecer la subsanación de la incidencia, el estudio de siniestros y el análisis del riesgo. 

 

Identificación del producto 

 

Fecha de la alerta Base de datos de la alerta Referencias 

03-03-2017 RAPEX 2017-09-A12/0256/17 

Tipo de vehículo Marca Modelo 

Turismo Volkswagen Golf; Golf Variant; Scirocco; 

Passat; Tiguan; Touran; 

Sharan; Touareg 

 

Datos complementarios 

 

Fecha de fabricación Entre el 08 de Septiembre de 2016 y el 22 de Diciembre de 2016. 

Origen alerta Alemania. 

País de origen Alemania, Eslovaquia y España. 

Otros datos Homologación: e1*2007/46*0623*##,Variante: AU; Homologación: 
e1*2007/46*0627*##,Variante:AU;Homologación:e1*2001/116*0471*##, 
Variante: 13; Homologación: e1*2001/116*0307*##, Variante:3C; 
Homologación: e1*2001/116*0450*##,Variante: 5N; Homologación: 
e1*2001/116*0211*##,Variante: 1T;Homologación: e1*2007/46*0401*## 
Variante: 7N;Homologación: e1*2007/46*0376*##,Variante: 7P. 

Recomendaciones Se recomienda a los titulares de los referidos vehículos ponerse en 
contacto con el distribuidor o taller oficial más próximo. 

 

Riesgo asociado Accidente de tránsito. 

 
Descripción de la incidencia. 

Sujeción de ruedas. 
 
Es posible que los pernos de las ruedas no fueran apretados con el par correcto que podría provocar 
la pérdida de la rueda. Además, la alineación de los neumáticos puede no haber sido tenida en cuenta 
cuando se montaron los neumáticos de invierno, lo que podría tener un efecto negativo sobre la 
estabilidad de conducción. 
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